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obowigzuje od 01.02.2010

UBEZPIECZENIE KLIENTOW
ECCO HOLIDAY

podstawowe informacje — wycigg z warunkéw ubezpieczenia

Wszyscy klienci Ecco Holiday dokonujgcy rezerwacji pakietu turystycznego objeci sg obowigzkowym
ubezpieczeniem kosztéw leczenia (KL) i nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW), w ramach Umowy
Generalnej z dnia 15.01.2010 r. zawartej pomiedzy naszym biurem a Towarzystwem Ubezpieczern Wzajemnych
Spotdzielczych Kas Oszczednosciowo - Kredytowych z siedzibg w Sopocie, ul. Wtadystawa IV 22, 81-743 Sopot

(TUW SKOK).

Dajemy Panstwu mozliwos¢ wyboru sposréd dwoch wariantdw ubezpieczenia KL i NNW — obowigzkowego
wariantu PODSTAWOWEGO oraz opcjonalnego wariantu ROZSZERZONEGO. Zakres poszczegdlnych wariantow
ubezpieczenia zaprezentowany jest w tabeli przedstawionej ponize;.

Dodatkowo wszyscy klienci Ecco Holiday w ramach wykupionego pakietu turystycznego objeci sg ubezpieczeniem
Pomocy w Podrézy (PP) na mocy umowy nr 2/Z/2010 zawartej pomiedzy naszym biurem a Towarzystwem
Ubezpieczen Europa Spdtka Akcyjna z siedzibg we Wroctawiu, ul. Powstaicéw Slaskich 2-4, 53-333 Wroctaw

(TU EUROPA SA).

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA:

Koszty leczenia i transportu medycznego - niezbedne i udokumentowane koszty ustug
medycznych oraz transportu medycznego poniesione przez Ubezpieczonego poza granicami
RP oraz kraju statego pobytu, w zwigzku z jego nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem zaistniatymi podczas uczestnictwa w imprezie turystycznej

Nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw — nastepstwa nagtych zdarzenn wywotanych
wytacznie przyczyng zewnetrzna, w wyniku ktérych Ubezpieczony doznat uszkodzenia ciata
lub ponidst Smierc

Bagaz podrdzny (tylko dla wariantu ROZSZERZONEGO) — przedmioty osobistego uzytku
zwyczajowo zabierane w podrdz, w tym sprzet turystyczny oraz elektroniczny

Odpowiedzialno$¢ cywilna (tylko dla wariantu ROZSZERZONEGO) — odpowiedzialnosé
cywilna Ubezpieczonego za szkody na osobie (uszkodzenie ciata, rozstréj zdrowia lub Smierc¢)
lub w mieniu (uszkodzenie, zniszczenie lub utrata rzeczy ruchomej albo nieruchomosci)
wyrzadzone osobom trzecim podczas uczestnictwa w imprezie turystycznej

Pomoc w podrézy — natychmiastowa pomoc 24 godziny na dobe 365 dni w roku

Koszty ratownictwa i poszukiwan — organizacja i pokrycie kosztéw akcji ratowniczej
i poszukiwawczej, prowadzonej przez wyspecjalizowane stuzby ratownicze

* Transport zwtok, organizacja pochdwku —organizacja i pokrycie kosztu sprowadzenia zwtok
Ubezpieczonego do miejsca pochdwku w RP lub pochéwku w miejscu podrdzy zagranicznej

.

Przerwanie podrézy / wczesniejszy powrét do kraju — organizacja i pokrycie kosztow
powrotu do RP w przypadku koniecznosci nagtego przerwania podrézy z powodu
nieszczesliwego wypadku, nagtego zachorowania bgdz Smierci osoby bliskiej oraz powaznej
szkody w mieniu Ubezpieczonego

* Wizyta osoby bliskiej — organizacja i pokrycie kosztow transportu za granice osoby bliskiej
wezwanej do towarzyszenia Ubezpieczonemu w przypadku jego hospitalizacji

Transport niepetnoletnich dzieci — organizacja i pokrycie kosztéw transportu do kraju
niepetnoletnich dzieci w przypadku hospitalizacji jedynego opiekuna

Koszty zakwaterowania i wyzywienia Ubezpieczonego na czas rekonwalescencji —
organizacja i pokrycie kosztéw zakwaterowania i wyzywienia Ubezpieczonego w przypadku,
gdy transport Ubezpieczonego nie moze nastgpi¢ bezposrednio po zakonczeniu pobytu
Ubezpieczonego w szpitalu

Koszty transportu po rekonwalescencji — organizacja i pokrycie kosztéw transportu
Ubezpieczonego po zakoriczeniu leczenia z miejsca hospitalizacji za granica do miejsca
umozliwiajgcego kontynuowanie przewidzianej podrdzy

Koszty transportu cztonkdéw rodziny Ubezpieczonego — organizacja i pokrycie kosztow
transportu cztonkéw rodziny Ubezpieczonego wspdlnie z nim podrdzujacych do RP
w przypadku $mierci lub hospitalizacji Ubezpieczonego

Koszty zwigzane z opdznieniem dostarczenia bagazu — pokrycie kosztow zakupu niezbednych
przedmiotow osobistego uzytku w przypadku opdznienia dostarczenia bagazu

Koszty zwigzane z opdznieniem lotu — pokrycie niezbednych wydatkdw w przypadku
odwotania lub opdznienia lotu

Informacja prawna, pomoc w przypadku zagubienia lub kradziezy dokumentéw podroézy,
posredniczenie w przekazaniu kaucji, przekazanie wiadomosci, infolinia medyczna,
infolinia podrézna.

SUMY UBEZPIECZENIA:

wariant wariant
PODSTAWOWY ROZSZERZONY
UBEZPIECZENIE KL | NNW
Koszty leczenia 10.000 EUR 30.000 EUR
i transportu medycznego
z podlimitem na:
- koszty leczenia ambulatoryjnego do wysokosci do wysokosci
1.000 EUR 1.000 EUR
(udziat wtasny (udziat wtasny
50 EUR) 50 EUR)
- koszty leczenia stomatologicznego do wysokosci do wysokosci
(z zastrzezeniem postanowien 300 EUR 300 EUR
§ 5 ust. 2 pkt 4 OWU TUW SKOK) (udziat wiasny (udziat wtasny
50 EUR) 50 EUR)
Nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw: 5.000 PLN 10.000 PLN
1.000 PLN
Utrata lub uszkodzenie bagazu nie dotyczy (udziat wiasny
50 EUR)
Odpowiedzialnos¢ cywilna:
- szkody na osobie nie dotyczy 50.000 PLN
- szkody w mieniu nie dotyczy 10.000 PLN
UBEZPIECZENIE POMOCY W PODROZY
Koszty ratownictwa i poszukiwan 5.000 EUR
Transport zwtok, organizacja pochéwku 5.000 EUR
Przerwanie podrézy / wczes$niejszy powrét do kraju 2.000 EUR
Wizyta osoby bliskiej 2.000 EUR
Transport niepetnoletnich dzieci 2.000 EUR
Koszty zakwaterowania na czas rekonwalescencji 700 EUR
Koszty transportu po rekonwalescencji 500 EUR
Koszty. transport.u cztonkow 2.000 EUR
rodziny Ubezpieczonego
Koszty zwigzane z opGZnieniem 250 EUR
dostarczenia bagazu
Koszty zwigzane z op6znieniem lotu 500 EUR
Informacja prawna, pomoc w przypadku zagubienia
lub kradziezy d.okumeljtow podrozy, pt?sredmc’ze'nle bez limitéw
w pr kauciji, pr rie wiadomosci,
infolinia medyczna, infolinia prawna




Ponadto po uiszczeniu dodatkowej optaty skorzysta¢ mozna z ochrony ubezpieczeniowej na

okolicznos¢:

e uprawiania sportdw wysokiego ryzyka wsrdd nich m.in. narciarstwa, nurkowania przy uzyciu
aparatow gazowych

o kosztow leczenia choréb przewlektych (stan chorobowy charakteryzujacy sie powolnym
rozwojem i dtugookresowym przebiegiem, leczony w sposéb staty lub okresowy, w trakcie
ktérego moga nastepowac okresy ustgpienia dolegliwosci lub ich zaostrzenia, zdiagnozowany
przed zawarciem umowy ubezpieczenia)

WYSOKOSC KOSZTOW UBEZPIECZENIA:

W przypadku rezerwacji pakietow dtuzszych niz 16 dniowe do optaty za pakiety 16 dniowe
nalezy doda¢ optate dzienng za kazdy kolejny dziert pobytu. Wysoko$¢ optaty za dodatkowy
dzien w zaleznosci od kraju docelowego wynosi odpowiednio:

Koszt ubezpieczenia na 1 dzien wariant wariant
(dla pobytéw dtuzszych niz 16 dni) PODSTAWOWY ROZSZERZONY
Europa* 3,50 PLN 10 PLN
pozostate kraje 4,50 PLN 12 PLN

Istnieje réwniez mozliwo$¢ wykupienia na pojedyncze dni dodatkowego ubezpieczenia

z tytutu uprawiania sportéw wysokiego ryzyka lub kosztéw leczenia chordéb przewlektych.
Takie dodatkowe ubezpieczenie mozna zastosowaé do pobytéw dtuzszych niz 16 dni, jak
réwniez do pakietéw 9 i 16 dniowych (np. przy wykupionym ubezpieczeniu podstawowym lub
rozszerzonym na pobyt 9 lub 16 dniowy, mozna dodatkowo poszerzy¢ ubezpieczenie o ochrone
z tytutu uprawiania sportéow wysokiego ryzyka lub kosztéw leczenia chordéb przewlektych na
dowolng ilo$¢ dni, stosujgc optate dzienng dodatkowego ubezpieczenia).

. doptata
PO [;Asli'z\a/\?ct)wv do wariantu
ROZSZERZONEGO
Koszt ubezpieczenia pobytéw trwajacych do 9 dni dla Europy* w cenie wycieczki 39 PLN
Koszt ubezpieczenia za dodatkowy tydzier (7 dni) dla Europy* w cenie wycieczki 29 PLN
ggiétsébﬁzﬁfgzua pobytéw trwajacych do 9 dni dla w cenie wycieczki 49 PLN
Sg;étsét;séﬁff;%rua za dodatkowy tydzieri (7 dni) dla w cenie wycieczki 39 PLN
DODATKOWE KOSZTY UBEZPIECZENIA

Optata dodatkowa z tytutu uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka na pobyty trwajgce do 9 dni dla Europy* 19 PLN 39PLN
Optata dodatkowa z tytutu uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka na dodatkowy tydzien dla Europy* 11PLN 21PLN
Optata dodatkowa z tytutu uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka na pobyty trwajgce do 9 dni dla pozostatych krajow 25PLN 53 PLN
Opfata dodatkowa z tytutu uprawiania sportéw wysokiego
ryzyka na dodatkowy tydzien dla pozostatych krajow 19PLN 27 PLN
Optata dodatkowa z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia
choréb przewlektych na pobyty trwajgce do 9 dni dla Europy* 79PLN 119 PLN
Optata dodatkowa z tytutu ubezpieczenia kosztow leczenia
choréb przewlektych na dodatkowy tydzien dla Europy* 39 PLN 59 PLN
Opfata dodatkowa z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia
choréb przewlektych na pobyty trwajace do 9 dni dla 99 PLN 159 PLN
pozostatych krajow
Optata dodatkowa z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia
choréb przewlektych na dodatkowy tydzieri dla pozostatych 59 PLN 109 PLN
krajow

POSTEPOWANIE W RAZIE WYPADKU:

. . . wariant wariant
Optaty dodatkowe do ubezpieczenia na 1 dzien PODSTAWOWY ROZSZERZONY
z tytulu*uprawmnla sportow wysokiego ryzyka dla 3PLN 7,50 PLN
Europy
z tytutu uprawn:-fn:ua sportéw wysokiego ryzyka dla 4PLN 10 PLN
pozostatych krajow
z tytutu ubezpieczenia kosztow leczenia choréb
przewlektych dla Europy* g2HIN 2ZRLN
z tytutu ubezpieczenia kosztow leczenia choréb
przewlektych dla pozostatych krajow d5GET B

* oraz krajéow basenu Morza $rédziemnego i Wysp Kanaryjskich

W przypadku wystgpienia nieszczesliwego wypadku, nagtego zachorowania, utraty lub uszkodzenia bagazu, zgtoszenia roszczenia z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej lub
powstania zdarzenia objetego ubezpieczeniem Pomocy w Podrézy nalezy skontaktowac sie telefonicznie z Centrum Pomocy, gdzie przez catg dobe otrzymajg Panstwo

pomoc w jezyku polskim.

Zgtoszenie powinno nastgpi¢ niezwtocznie** po zajsciu zdarzenia objetego
ubezpieczeniem i powinno zawierac:

¢ imie i nazwisko poszkodowanego

e numer polisy/umowy:
polisa AB 013473 dla pakietu podstawowego TUW SKOK
polisa AB 013472 dla wariantu rozszerzonego TUW SKOK
umowa nr 2/Z/2010 TU EUROPA SA

* miejsce pobytu

e opis zdarzenia

¢ nazwisko i kontaktowy numer telefonu osoby zgtaszajacej szkode.

** w przypadku ubezpieczenia z zakresu Pomocy w Podrézy w wyjatkowych
okolicznosciach do 5 dni po zajsciu zdarzenia (szczegdty w WU Pomocy w Podrézy
TU EUROPA SA)

CENTRUM POMOCY

CORIS VARSOVIE

TEL.: (48 22) 568 98 16
FAX: (48 22) 568 98 29

W przypadku niedopetnienia obowigzku zgtoszenia telefonicznego, o ktérym mowa powyzej, w zakresie zdarzen dotyczacych KL, NNW, OC oraz utraty lub uszkodzenia
bagazu, nalezy zgtosi¢ zdarzenie do CORIS Varsovie najpdzniej w terminie 7 dni po od daty powrotu do kraju.

Jezeli wykupili Panstwo ubezpieczenie w wariancie ROZSZERZONYM i nastgpita kradziez bagazu podréinego, nalezy ponadto natychmiast powiadomi¢ miejscowy
organ policji, obstuge srodka komunikacji, obstuge lotniska, kierownika pociagu, kierownictwo hotelu, przechowalnie bagazu, obstuge parkingu, itp. i uzyskac¢ pisemne
potwierdzenie tego faktu z wyszczegdInieniem utraconych przedmiotéw. W przypadku zaginiecia bagazu powierzonego zawodowemu przewoznikowi nalezy zgtosic ten
fakt natychmiast po stwierdzeniu szkody obstudze lotniska, kierownikowi pociggu itp. i uzyska¢ pisemne potwierdzenie faktu powstania szkody z wyszczegdlnieniem

zniszczonych, uszkodzonych lub utraconych przedmiotéw.

W przypadku wystapienia szkody w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej nalezy réwniez sporzadzi¢ protokdt ustalajgcy okolicznosci powstania szkody, postarac
sie o ustalenie swiadkéw zdarzenia i nie przyjmowac na siebie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci ani nie zawiera¢ jakiejkolwiek ugody w celu zaspokojenia roszczen
poszkodowanego bez uzyskania pisemnej zgody TUW SKOK (za posrednictwem CORIS Varsovie).

Prosimy o zapoznanie sie z:

OGOLNYMI WARUNKAMI UBEZPIECZEN PODROZNYCH TUW SKOK
o symbolu OW/044/2

oraz
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WARUNKAMI UBEZPIECZENIA POMOCY W PODROZY TU EUROPA SA

dostepnymi we wszystkich biurach sprzedajacych oferte ECCO HOLIDAY
orazna
www.eccoholiday.com



